SERVIS
N Informace pro zakazniky o zpracovani osobnich udaju
FINANCNI PORADENSTVI

Dle obecného Naftizeni EP a Rady EU ¢&. 2016/679 ze dne 27.4.2016 (GDPR)

Vazeni klienti,

informujeme Vas touto cestou o zasadach a principech, podle kterych nakladame s Vasimi osobnimi tdaji. Cilem je poskytnout Vam informace o tom,
které z Vasich osobnich Udajd jsou spolec¢nosti JPL SERVIS, s.r.0., se sidlem Vychodni 152, 251 01 Cestlice, I€ 27867919, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 122481, (déle jako “spravce”) zpracovavany, jak a z jakych zdrojl jsou ziskavény, k jakym Gcelim
jsou vyuZivany a konecné, kterym subjektim mohou byt Vase osobni Udaje poskytnuty. Obsahem pouceni rovnéz je, kde mizete ziskat informace o
Vasich osobnich udajich zpracovavanych spolec¢nosti a informace o zplsobu jejich zabezpeceni.

1. Mezi osobni Udaje, které oVasi osobé zpracovavame, nalezi:

A.  Adresni(kontaktni) a identifika¢ni Gidaje — Udaje k Vasi jednoznacné a nezaménitelné identifikaci a umoznujici kontakt s Vami. Jedna se o jméno;
prijmeni; titul; rodné cislo, bylo-li pfidéleno, v opaéném pripadé datum narozeni; adresa trvalého pobytu; ¢islo obcanského prikazu, pfip.
cestovniho pasu nebo jiného obdobného dokumentu, informace, kdo prikaz vydal, datum platnosti dokladu; misto narozeni; statni prislusnost;
u klienta — fyzické osoby podnikatele téz darové identifikacni ¢islo a IC, bylo-li pfidéleno; dale kontaktni adresa; ¢islo telefonu- mobil; e-mailova
adresa a jiné obdobnéinformace.

B.  Popisné udaje — Udaje, které jsou nezbytné k naplnéni zakonného poZadavku obezietného postupu pfi poskytovani financnich sluzeb. Rozsah a
povaha uvedenych osobnich Udajl zavisi na povaze konkrétni finanéni sluzby (napf. zprostfedkovani pojisténi), ktera Vam ma byt poskytnuta;
jednd se zejména o informace o zaméstndni, o dosazeném vzdélani, Udaje o majetku, pfijmech a vydajich, o rodinnych pomérech, informace o
statusu politicky exponované osoby a pfipadné jiné obdobné informace.

C. Udaje o jiné osobé —

a.  Kosobnim adajim klient( jsou pfifazovany Udaje tykajici se smluvniho vztahu (napf. obmysleny u pojistné smlouvy).

b. K osobnim Gdajim klientd mohou byt pfifazovany adresni a identifikacni Udaje jinych osob, které se ucastni poskytovani finanénich
sluzeb, napf. jiné fyzické osoby zastupujici klienta na zékladé zakona ¢i plné moci.

c.  Sohledem na existenci vztahu mezi Vami, nasim klientem, a poradcem (osobou zprostfedkovavajici prodej produktu nebo povérenou
péci o Vas), kdy je ve Vasem zajmu i zajmu spolecnosti trvani takového vztahu, ktery umozriuje klientovi kontaktovat poradce i z
vlastniho rozhodnuti, jsou Vam sdélovany a k Vasim udajlm pfifazovény téz identifikani a kontaktni Udaje poradce, véetné udaju
nutnych ke splnéni zakonné informacni povinnosti podle zékona ¢. 145/2010 Sb. o spotfebitelském Gvéru a zékona ¢. 38/2004 Sbh. o
pojistovacich zprostfedkovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti.

2. Soubhlas a rozsah souhlasu se zpracovanim osobnich ddaja:

A. S vyjimkou zakonem stanovenych pfipadl, kdy zpracovéni osobnich Gdaji nevyzaduje V&3 souhlas (viz § 5 zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaja, v platném znéni) zpracovava spolecnost osobni Udaje vyhradné s takovym souhlasem. Z povahy naseho (i potencialniho)
vztahu s Vami vyplyva, Ze nejste povinen poskytnout nasi spolecnosti jakékoliv idaje o své osobé, jste opradvnén odmitnout poskytnuti téchto
udajl a poskytujete-li jakékoliv osobni Udaje, Cinite tak zcela dobrovolné. Neposkytnuti osobnich (idajl ve stanoveném rozsahu vsak zpravidla
brani uzavieni smluvnihovztahu.

B.  Neposkytnuti osobnich udaji nebo souhlasu s jejich zpracovanim v pozadovaném, nezbytné nutném rozsahu, mize znamenat prekazku v
uzavieni smluvniho vztahu nebo jeho odmitnuti ze strany nasi spolecnosti. Pokud se tak stane aZ v dobé trvéani takového smluvniho vztahu
(vCetné pripadd ¢asteéného odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udajl), nase spole¢nost Vam nebude moci poskytnout jinak dohodnutd
pInéni, nebo mze takova plnéniodmitnout.

C.  Poskytnuty souhlas se zpracovanim osobnich udaja Ize kdykoli pisemné odvolat na adrese sidla nasi spolecnosti jako spravce osobnich Gdajd, a
to v celém rozsahu, nebo jen ¢astecné v zavislosti na povaze souhlasu nebo povaze osobnich tGdaju.

D.  Pfi odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd (popf. odvolani jeho ¢asti), nebo po uplynuti doby opravnéného zpracovani Vasich
osobnich udajl, bude zpracovani Vasich osobnich udajd bez zbyte¢ného odkladu ukonceno nebo omezeno; toto neplati, pokud spravce osobnich
udajl bude opravnén ¢i povinen v ném pokracovat z jiného titulu.

E.  Bezohledu na ustanoveni odstavce 2 neni ddna povinnost poskytnout spravci osobni Udaje:

a.  Osobni udaje v rozsahu elektronickd adresa a telefonni Cislo (s vyjimkou produktd nebo sluzeb, u kterych z povahy jejich konstrukce
nutnost jejich poskytnutiplyne).

b.  Souhlas se zpracovanim osobnich tdaji za i¢elem nabizeni obchodu a sluzeb.

c.  Souhlas se zasilanim tzv. obchodnich sdéleni podle zvlastniho pravniho predpisu; jejich poskytnutim vsak muZete ziskat nékteré
vyhody (napf. vyhodné nabidky v rdmci produktovych kampani).

3. Popis zpUsobu zpracovani Vasich osobnich udaju:

A.  Vase osobni Udaje budou zpracovény ru¢né i automatizované v rozsahu, v jakém byly (resp. budou) poskytnuty, v jakém pfi trvani smluvniho
vztahu vznikaji nebo v jakém je spravce osobnich Gdaji opravnén (event. povinen) tyto sam zjistovat.

B.  Vase osobni udaje budou zpracovéany prostfednictvim zaméstnancl spravce osobnich Udajd a déle tfetich osob (zejména zpracovatel(l) na
zakladé smlouvy o zpracovani osobnich Gdaji nebo obdobné za podminek zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajii, napf.
Ministerstvem financi CR, Ceskou narodni bankou &i poradci ¢&innymi pro spole¢nost.

4. Uéely, ke kterym Vase osobni tidaje zpracovavame:

A.  Pro poskytovani financnich sluZeb je (pfi zachovani dGvérnosti a zajisténi bezpecnosti dat) nezbytné, aby spolec¢nost méla moznost zpracovavat
osobni udaje klient(, a to v souladu s pravnimi predpisy upravujicimi zprostfedkovani pojisténi, poskytovani investicnich sluzeb, zprostfedkovani
uveérd, atd. Spolecnost ddle zpracovava osobni Udaje klient( pro dalsi navazujici ¢innosti.
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Zpracovani osobnich Udajl je vykonavano zejménapro:

a.  Ucely poskytovani finanénich sluzeb (zprostfedkovani pojisténi, poskytovani investi¢nich sluzeb, apod.); dodrieni povinnosti
obezfetného postupu ze strany spole¢nosti pfi poskytovéni finanénich sluzeb klientam.

b.  Ucely plnéni zdkonnych povinnosti spole¢nosti jako investiéniho zprostiedkovatele, pojistovaciho agenta, vyplyvajici ze zvlastnich
predpist (zakona ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti, zékona ¢&.
256/2004 Sb., o podnikdni na kapitalovém trhu, zdkona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosl z trestné
¢innosti a financovéni terorismu); jednd se o predavani rodnych ¢&isel klientd jako povinnych ddajé Ministerstvu financi CR k dal$imu
zpracovani; o poskytovani soucinnosti organiim stanovenym zdkonem, apod.

c.  Ugely vnitini potieby; zejména ochrana prav a pravem chranénych zajmu spole¢nosti, sledovani kvality sluzeb a spokojenosti klientti
a optimalizaci poskytovanych sluzeb a produktt.

d.  Obchodni a marketingové ucely, zejména nabizeni sluzeb v¢. zasilani obchodnich sdéleni podle zvl. zakona, informovéni o novych
produktech a sluzbach a poskytovani finanéniho poradenstvi, maji-li klienti o takové sluzby zajem, resp. neprojevi-li svdj nesouhlas.

5. Zdroje, ze kterych jsou osobni tdaje ziskavany:

Pfimo od Vas — klientl pfi jedndni o poskytnuti financni sluzby a pfi jejich nasledné realizaci.

Z verejné pristupnych evidenci, rejstfikl a seznam (katastr nemovitosti, obchodni rejstfik, insolvencni rejstrik apod.).

0d dalsich subjektd, pokud tak stanovi zvlastni pfedpis, informovani v rémci soudniho fizeni ve smyslu § 260, zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky
soudni Fad) nebo s Vasim souhlasem nap¥. z registru klientskych informaci provozovanych nebankovnimi subjekty (dale také jen ,NRKI“), kupt.
sdruzenim SOLUS se sidlem Praha 4, Na Pankraci 30/1618, PSC 14000.

6. Podoba uchovani osobnich udaji a zptsob zajisténi jejich ochrany:

Vase osobni Gidaje jsou bezpectné uchovéavany v elektronické a/nebo listinné podobé.

S informacemi tykajicimi se osobnich Udaji o Vasi osobé je naklddano v souladu se zdkonnou Upravou jako s Gdaji chranénymi zakonem o
ochrané osobnich Gdaju.

V souladu s komplexni interni pfedpisovou zakladnou jsou osobni Udaje pod stalou fyzickou, elektronickou i proceduralni kontrolou. Za Gcelem
ochrany dat je jasné definovan tzv. systém fizeni informacni bezpecnosti a souvisejici organizacné technické zabezpeceni ochrany, v¢.
technickych, organizacnich a personalnich opatfenich. Pro maximalni bezpecnost jsou realizovany kontrolni, technické a bezpecnostni postupy
definované zékonem i internimipredpisy.

Veskeré osoby, které prichdzeji ze své pracovni pozice (nebo v rdmci smluvné prevzatych povinnosti) do kontaktu s Vasimi osobnimi udaji, jsou
proskolovany a vazany povinnostimlicenlivosti.

7. Doba uchovani Vasich osobnich udaja

Vase osobni Gidaje jsou uchovavany po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich ze zavazkového vztahu, tj. vidy minimainé
po dobu trvéni tohoto zavazkového vztahu, a dale po dobu, po kterou je spravce povinen ty které udaje uchovavat podle obecné zavaznych pravnich

predpisa.

8. Subjekty, kterym miZeme Vase osobni tidaje poskytnout:

A.  Bankdm, se kterymi spolecnost spolupracuje a jejichZ produkty zprostfedkovava;

B.  Pojistovnam, se kterymi spole¢nost spolupracuje; jejich seznam lze najit v registru pojistovacich zprosttedkovatel(i vedenych CNB na webu CNB
(www.cnb.cz).

C.  Obchodnikim s cennymi papiry, popt. jinym subjektiim, které funguji dle zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitdlovém trhu a jejichz
produkty nebo sluzby spolecnost zprostfedkovava jako investi¢ni zprostfedkovatel.

D.  Organlm statni spravy, soudlim, organim ¢innym v trestnim fizeni, orgdntim dohledu, exekutorlim, notartim, soudnim komisardim atd.

E.  Statnim orgdnim, resp. dal$im subjektim v ramci pInéni zédkonnych povinnosti stanovenych zvlastnimi predpisy (napf. zakona ¢. 253/2008 Sb.,
o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu).

F.  Dalsim subjektim v rozsahu, ktery je nezbytny pro ochranu prav nasi spolecnosti napf. pfi uplatnéni pojistného naroku soudim, soudnim
exekutordm, drazebnikim.

G. Poradcim zastupujici spolecnost na zakladé smlouvy o spolupraci, ktefi pro nasi spolec¢nost provadéji ¢innosti na zakladé pfislusné smlouvy o
zpracovani osobnich udajl (viz § 13 zakona ¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaju).

H.  Sesouhlasem klienta nebo na jeho pfikaz mohou byt osobni Udaje poskytnuty i dalSim subjekttm.

9. Pravo na pristup k osobnim udajiim a informaéni povinnosti nasi spoleénosti.

A.  Pravo na prfistup ke svym osobnim Gdajim — na zdkladé pisemné Zadosti Vam budou jednou za kalendéaini rok bezplatné (jinak kdykoli za
pfiméfenou Uhradu neprevysujici ndklady nezbytné k poskytnuti informace) poskytnuty informace o osobnich Udajich, které o Vasi osobé
zpracovavame.

B.  Pravo — pokud se domnivate, Ze nase spolecnost nebo nas smluvni partner — zpracovatel provddi zpracovani Vasich osobnich tdaji v rozporu s
ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu sezakonem.

a.  Pozadat spravce osobnich Gdaji nebo zpracovatele ovysvétleni
b.  PoZadovat, aby spravce osobnich Udajd nebo zpracovatel odstranili takto vznikly stav; spravce osobnich udajt nebo zpracovatel jsou
povinni neprodlené odstranit takto vznikly stav, je-li Vase zadost shleddna opravnénou.

C. Pravo obratit se na Urad pro ochranu osobnich tGdajii (www.uoou.cz) s podnétem nebo stiznosti, pokud spravce osobnich Gdaji nebo

zpracovatel nevyhovi Vasi Zddosti podle predchozich odstavc(, miZete se na tento Urad obratit i pfimo.
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